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Factures: échéance et
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DEMARRER

SE CONNECTER

Le méme e-mail et le méme mot de passe que sur shop.mp-sanit.be.

e ®®W® (O

E-mail
ou identifiant du shop

Mot de passe
I'ceil I'affiche

Mot de passe oublié ?
un code par e-mail

Se connecter

PAS ENCORE DE COMPTE ?

Touchez Créer un compte, plus bas sur cet
écran.

Iy
7
|
“_CUSANIT

Connexion

Le méme compte que sur shop.mp-sanit.be

B E-mail ou identifiant

2)
& Motde passe

Mot de passe oublié ?

Déj& un compte sur le shop en ligne ? Connectez-
vous avec le méme e-mail et le méme mot de
passe.

Créer un compte

2, piéces détachées sans compte

@ Aide - guide de l'application

@ Espace équipe MP-Sanit (chauffeurs)

Nos magasins

ECRAN A TAILLE REELLE
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DEMARRER

0 SE CONNECTER

Nos magasins, méme sans compte

Appeler

le magasin

Google Maps

itinéraire

Waze
itinéraire
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‘ B3 E-muail ou identifiant

1 & Mot de passe ©® l

Mot de passe oublié ?

Dé&jé un compte sur le shop en ligne ? Connectez-
vous avec le méme e-mail et le méme mot de
passe.

Créer un compte

9, Piéces détachées sans compte
@ Aide - guide de I'application
@ Espace équipe MP-Sanit (chauffeurs)
Nos magasins

MP-Sanit — Villers-le-Bouillet
Rue le Marais 16B, 4530 Villers-le-Bouillet
verture : lun-ve

Google Map: A Waze]

MP-Sanit — Grace-Hollogne
Rue de I'Aguesse 23C, 4460 Gréace-Hollogne
Ouverture : lun—-ven 07h30-17h30, sam 08h00-12h00

R ] 2 o)

ECRAN A TAILLE REELLE
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PRISE EN MAIN

0 SE REPERER

Votre entreprise en haut, cing onglets en bas.

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL
(¢
_JSANIT

Bonjour Dumont

Connecté a MP-Gestion - données réelles

Votre entreprise
NnumMero client et société

Click & Collect

votre magasin de retrait

Mon compte b Livraisons
< . ‘ . 1 Aujourd'hui 2 A venir
réglages, aide, déconnexion

Commandes en livraison non terminées.

Les Onglets [ Suivre ma livraison
Accueil - Catalogue - Recherche - Panier -
Suivi ' Aretirer

1 Prét & retirer 3 A venir

Commandes & retirer au magasin choisi.

CE GUIDE EST DANS L’APP

Mon compte > Aide, méme sans réseau.

o ® W ®O

Derniére commande

Accueil Catalogue Recherche Panier

ECRAN A TAILLE REELLE
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VOTRE TABLEAU DE BORD

L'’ACCUEIL

Tout ce qui concerne votre entreprise, d'un coup d'ceil.

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

/GMP Click & Collect @ ®

[ Choisir le retrait
“JSANIT

/

B Livraisons
1 Aujourd'hui 2 A venir

Commandes en livraison non terminées.

Suivre ma livraison

Livraisons ¥ Aretirer

. N . 1 Prétdretirer 3 A venir
du jour et a venir

Commandes & retirer au magasin choisi.

Mes retraits

A retirer
prétes au comptoir

Derniére commande
CC-264-0046 - 17/10/2026 - Enregistrée

Mes commandes

[8) Devis
1 encours 0 échus
Le premier expire le 16/11/2026 (dans 30 ).

@ - -

Accueil Catalogue Recherche

ECRAN A TAILLE REELLE
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VOTRE TABLEAU DE BORD

L'’ACCUEIL

Vos documents

Derniere commande
et son état

Devis
en cours et échus

Factures
a payer

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

Click & Collect @ ®

Choisir le retrait

Derniére commande
CC-264-0046 -17/10/2026 - Enregistrée

Mes commandes

J

[2) Devis

1 encours 0 échus
Le premier expire le 16/11/2026 (dans 30 j).

[@ Factures

0 échues 0 non acquittées

Etat de paiement des factures Billit ; historique
Mercator sans état.

2 Piéces détachées

€ = -«

Accueil Catalogue Recherche

ECRAN A TAILLE REELLE
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VOTRE TABLEAU DE BORD

L'’ACCUEIL

Les raccourcis

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

Click & Collect
K/mp Ch:wsir le r:tr:tc @ ®
—CSANIT

- J

9, Piéces détachées

Pieces détachées

Créer un devis

o'oYQ'NY

Commande rapide

Nos magasins

MP-Sanit — Villers-le-Bouillet

MeS |ISteS Rue le Marais 16B, 4530 Villers-le-Bouillet

Ouverture : lun—-ven 08h00-16h00
- [ 0 = Mups}[ A =

MP-Sanit — Grdce-Hollogne

Rue de 'Aguesse 23C, 4460 Grace-Hollogne
Ouverture : lun-ven 07h30-17h30, sam 08h00-12h00

[T p— -

Retours et SAV

OROJOROXO

@@ = - =

Accueil Catalogue Recherche Panier

ECRAN A TAILLE REELLE
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RECHERCHER

° TROUVER UN ARTICLE

Par le catalogue, ou en tapant ce que vous cherchez.

Un chapitre

touchez pour l'ouvrir

Catalogue
toujours en bas

Application mobile MP-Sanit One - Guide utilisateur - 049511 53 89 - contact@mp-sanit.be - shop.mp-sanit.be

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

f $) P Click & Collect c ®

| Villers-le-Bouillet
S JSANIT

Catalogue

atalogue publié du shop - prix et stock sur la fiche

Promotion Chauffage
5 produit(s) 857 produit(s)

o Q
oy &5

Sanitaire Ventilation
1223 produit(s) 184 produit(s)

Climatisation Electricité

@ ‘EI =4
(2)

Accuell aloaue Recherche Panier

ECRAN A TAILLE REELLE
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RECHERCHER

° TROUVER UN ARTICLE

La recherche

Mot, code, EAN

ou référence fournisseur

Scanner
le code-barres

Un résultat
ouvre la fiche

UN CODE EXACT
ouvre directement la fiche.

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

Click & Collect ()
Villers-le-Bouillet ®

88 article(s) pour « thermo »

PLAQUE DE MONTAGE
THEMACONDENS/THERMOMASTER/
THEMAFASTCONDENS

1064535 - Piece

STELRAD thermostatische kraan
1093366

Stelrad Dahlia E-Vento RF-

thermostaat wit RAL 9016
1093419

Kit de raccordement en laiton
chromé pour collecteurs 1", avec
vannes d sphére et thermomeétres

orientables, avec écrou pivotant.
1093692

s o @ ¥

Accueil Catalogue Recherche Panier

ECRAN A TAILLE REELLE
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L’ESSENTIEL

° LA FICHE ARTICLE

Photo, codes, stock, emplacement et votre prix.

Codes

se copient d'un toucher

Stock

Villers et Grace-Hollogne

Emplacement
en rayon (page suivante)

< Article 1101313

EFFEBI

ROBINET ANTI-GEL SKY 1750P
Code MP-Sanit: 1101313

EAN: 8016218455756

Réf. fournisseur : 1750P404

Villers-le-Bouillet : 35

Emplacement 089 D 05102

Grace-Hollogne: 5
Emplacement 13 D 03 3 02

Masquer

Prix net Prix brut
mes prix

Prix brut HT: 43,96 €

Remise: 0%

Votre prix net HT: 43,96 €
Remises par quantité: aucune

Unité : Piece

=+ Ajouter d une liste

ECRAN A TAILLE REELLE
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L’ESSENTIEL

° LA FICHE ARTICLE

Votre prix

Prix net - brut - masqués
masquez-les devant un client

Ajouter au panier
avec la quantité

Ajouter a une liste
chantier, habituels

0 PRIX HORS TVA

pour 'unité affichée, calculés pour votre
compte.

¢ Article 1101313

EFFEBI

ROBINET ANTI-GEL SKY 1750P
Code MP-Sanit : 1101313

EAN: 8016218455756

Réf. fournisseur : 1750P404

Villers-le-Bouillet : 35
Emplacement 09 D 05102

Grdace-Hollogne: 5
Emplacement 13 D 03 3 02

1 Masquer
Prix brut mes i

Prix brut HT : 43,96 €

Remise: 0%
Votre prix net HT: 43,96 €

Remises par quantité : aucune

uter & une liste

ECRAN A TAILLE REELLE
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EN MAGASIN

° TROUVER EN RAYON

L'emplacement sous le stock vous méne au bon casier.

RAYON COTE

ETAGE LOGETTE

Ex. BLEN NI NP = rayon 09 - coté droit - metre 05 - étage 1 - logette 02

Rayon

panneau en téte de rayon
Coté

D droite - G gauche

Meétre
le long du rayon

Etage
la tablette

Logette

le casier

° PAS D’'EMPLACEMENT ?
Demandez au comptoir.

Article 1101313

EFFEBI

ROBINET ANTI-GEL SKY 1750P
Code MP-Sanit: 1101313

EAN: 8016218455756

Réf. fournisseur: 1750P404
Villers-le-Bouillet : 35
Emplacement 02 D 05102

Grace-Hollogne: 5
Emplacement 13 D 03 3 02

Masquer

Prix net Prix brut
mes prix

Prix brut HT: 43,96 €

Remise: 0%

Votre prix net HT : 43,96 €

Remises par quantité: aucune

Unité : Piéce

S Ajouter d une liste

ECRAN A TAILLE REELLE
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GAGNER DU TEMPS

CREER UN DEVIS

Scannez ou tapez vos articles : ils rejoignent le panier.

Photo

du code-barres

Code tapé

siillisible

Ajouter

Mon panier

AU MAGASIN ?

o ®®® O

Envoyer au comptoir : on vous prépare la liste.

< Créer un devis

article(s) ajouté(s) au panier

Ajoutez vos articles, puis « Mon panier » et « Vérifier prix et
disponibilité » : MP-Gestion établit votre devis, que vous
retrouvez dans Mes devis.

@ ROBINET ANTI-GEL SKY 1750P
101313

{ % Je suis au magasin : envoyer au comptoir

ECRAN A TAILLE REELLE
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AVANT DE COMMANDER

° VERIFIER LE PANIER

MP-Sanit calcule vos prix et établit le devis.

<  Mon panier

Prix net Prix brut

Masquer mes
prix

. ROBINET ANTI-GEL SKY 1750P
Quantités noi313

Enregistrer en liste

Envoyer au comptoir

Magasin

TOUJOURS VERIFIER

o @WO®»W®O

avant de commander, et aprés chaque
changement.

Les prix et totaux sont calculés par MP-Gestion @ la
Vérifier vérification.
prix et disponibilité

ECRAN A TAILLE REELLE
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AVANT DE COMMANDER

° VERIFIER LE PANIER

Votre devis

Devis vérifié
total HT, TVA, TVAC, validité

0 RETROUVE DANS
Mes devis.

€<  Mon panier

Total HT: 43,96 €

=, Enregistrer en liste

Envoyer au comptoir ‘

~— Magasin MP-Sanit

Villers-le-Bouillet

erifié par MP-Gestion - devi
DV-264-0028

Total HT: 43,96 €

TVA: 9,23 €
Total TVAC: 53,19 €
Valable jusqu‘au : 16/11/2026

[3 Retrouver ce devis dans Mes devis

% Livraison

Retrait au
magasin

Retrait & Villers-le-Bouillet.

Référence chantier (facultatif)

ECRAN A TAILLE REELLE
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PASSER A L'ACTION

° COMMANDER

Retrait au comptoir ou livraison sur chantier.

<  Mon panier

Total HT: 43,96 €

=, Enregistrer en liste

&% Envoyer au comptoir

~— Magasin MP-Sanit

Villers-le-Bouillet

Retrait ou livraison

Référence chantier

facultative Vérifié par MP-Gestion - devis
DV-264-0028

Commander Total HT: 43,96 €

puis confirmer TVA: 923 €

Total TVAC: 53,19 €

Valable jusquau: 18/11/2026

COMMANDE REELLE

Contrdlez avant de confirmer [3 Retrouver ce devis dans Mes devis

o W ®OG

Retrait au

" b Livraison
magasin

rait & Villers-le-Bouillet.

ECRAN A TAILLE REELLE
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PASSER A L'ACTION

° COMMANDER

Click & Collect

Villers-le-Bouillet

Grace-Hollogne

Choisir ce magasin
repris par le panier

RIEN N’EST RESERVE

o W ®OB

avant la commande.

Application mobile MP-Sanit One - Guide utilisateur - 049511 53 89 - contact@mp-sanit.be - shop.mp-sanit.be

Choisir mon magasin
de retrait

OU viendrez-vous chercher votre
1 mande ?

® Villers-le-Bouillet ]
2

(O Grace-Hollogne ]

ECRAN A TAILLE REELLE
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suUlvi

Q SUIVRE MA LIVRAISON

Le camion en route, puis la preuve de livraison.

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

/EMP Click & Collect @ ®

[ Choisir le retrait
_CSANIT

Suivre ma livraison

Commande CC-264-0044
Le camion est en route vers vous -
arrivée 11:00 - 11:45 (estimation)

Commande CC-264-0045
Livraison prévue le 19/10/2026,
entre 05:15 et 06:00 (estimation)

. . Commande CC-264-0043
Une livraison Livrée le 17/10/2026 & 10:55

touchez pour le détail

® = Q =4

Accueil Catalogue Recherche Panier

ECRAN A TAILLE REELLE
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suUlvi

Q SUIVRE MA LIVRAISON

Le camion en route

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL
Click & Collect @ ®
[ Choisir le retrait
_JSANIT

Suivre ma livraison &)

Commande CC-264-0044
:b Le camion est en route vers vous -
arrivée 1:00 - 11:45 (estimation)

Le camion est en route vers
H vous - arrivée 11:00 - 11:45

La carte (estimation)

Vous étes le prochain arrét.
le camion et votre adresse v Préparée - 10:55

v Chargée, camion parti - 10:55
° LIEN DE SUIVI

v En route vers vous - 10:55
a envoyer a l'ouvrier sur place, sans aucun prix. Q

fr

Position relevée & 11:16.

< Lien de suivi pour I'ouvrier sur place

@ x Q r @

Accueil Catalogue Recherche Panier

ECRAN A TAILLE REELLE
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SUIVI ADMINISTRATIF

Q VOS DOCUMENTS

Devis, commmandes et factures, toujours a jour.

I-D...

acture:

CC-264-0046 - Enregistrée
17/10/2026 - Chantier Martin — mise 207,27 €
en conformité chaufferie

CC-264-0045 - Préte

190,73 €
17/10/2026 - Chantier Lambert
Devis
CC-264-0044 - Préte
222,23 €
17/10/2026 - Stock atelier
@ Commandes
CC-264-0043 - Soldée -
17/10/2026 - Résidence Les Tilleuls
@ Factures
CC-264-0042 - Partielle
273,64 €
17/10/2026 - Rénovation Dubois
@ Un document
touchez pour le détail CC-264-0041 - Soldée

103,89 €
17/10/2026 - Atelier

CC-264-0040 - Préte

151,37 €
17/10/2026 - Dépannage Bodart

CC-264-0039 - En préparation

245,94 €
17/10/2026 - Chantier Lambert

213,21 €

CC-264-0038 - Annulé

ECRAN A TAILLE REELLE
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SUIVI ADMINISTRATIF

° VOS DOCUMENTS

Une commande

Les étapes

jusqu’au retrait ou a la livraison

Une ligne

préparé, livré, reliquat

RECOMMANDER TOUT

remet les mémes articles au panier.

€ CC-264-0042

CC-264-0042

Rartielle

ommandé En Préte a
préparation retirer

Retiréeen
partie

Remise : Retrait a Villers-le-Bouillet

Date : 17/10/2026

Chantier [ référence : Rénovation Dubois

Total HT: 226,15 €

Total TVAC : 273,64 €
Bons de livraison

BL-264-002]
©

livré 1e 17/10/2026

PIECE RACCORDEMENT
CHAUDIERE @80/125

22795585 - 1 Piéce - Préparé 1 - livré 1-
reste 0

COUDE ISOLE EPS 160 90°

22941015 - 4 Piece - Préparé 4 - livré 4 -

reste 0

PIECE RACCORDEMENT
CHAUDIERE @60/100

22803825 - 2 Piece - Preparé 1 - livre 1+
reste 1 Reliquat 1: date d'arrivée
inconnue

ECRAN A TAILLE REELLE
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98,66 €

80,98 €
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SUIVI ADMINISTRATIF

Q VOS DOCUMENTS

Vos devis
< ___ Mes documents - ESSAI-D...
@ Commandes Factures

DV-264-0026 - Accepté
17/10/2026 - Chantier Martin — mise 207,27 €
en conformité chaufferie
DV-264-0025 - Expiré
17/10/2026 - Résidence Les Hétres — 200,81 €
entretien des installations

Devis
DV-264-0024 - Envoyé
17/10/2026 - Maison Leroy — 391,00 €

. remplacement de chaudiére

Un devis

accepteé, expiré ou en cours DV-264-0028 - Brouillon
17/10/2026 - créé par vous

FACTURES

R . L DV-264-0027 - Brouillon
méme écran, onglet Factures : échéance et 17/10/2026 - créé par vous
solde.

ECRAN A TAILLE REELLE
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AU QUOTIDIEN

Q VOS OUTILS

Les raccourcis qui font gagner du temps.

< Meslistes e

Favoris et chantiers Envois au comptoir

Envoyez votre liste & un magasin : le comptoir
prépare les articles avant votre passage et vous
prévient quand c'est prét & retirer.

LC-261017-3 - Villers-le-

™ Bouillet
Envoyée au comptoir - 3 ligne(s)

MES LISTES

Vos listes envoyées au comptoir, et
vos chantiers.

Application mobile MP-Sanit One - Guide utilisateur - 049511 53 89 - contact@mp-sanit.be - shop.mp-sanit.be

¢ Commande rapide

Saisie rapide

Code MP-Sanit, EAN ou référence, puis la quantité

Article 1

— Qté

Article 2

Article 3

+ Uneligne de plus

Déja achetés

Vos achats chez MP-Sanit, le plus récent d'abord

Q, cChercher dans mes achats

flexible mazout - Lo 1000 mm -

3/8" MF

1103091 - dernier achat 17/10/2026 -

qté 2 - 1achat

KIT RAC CH SEUL VU+VC ECOT
22102225 - dernier achat 17/10/2026 -

qté 1- 2 achats

SIPHON CONDENSA AVEC TUBE

W

COMMANDE RAPIDE

achetés.

Plusieurs codes d'un coup, ou déja




AU QUOTIDIEN

Q VOS OUTILS

Mes retours et SAV

ROBINET DE VIDANGE
R-2 - Retour -1

Accepteé : rapportez l'article
Commande CC-264-0041
Demandé le 17/10/2026

FLEXIBLE DN6 G3/8F G1/4M 90°
L1000

R-1-SAV -1

En cours d'examen

Commande CC-264-0041
Demandé le 17/10/2026

RETOURS ET SAV

Demandés depuis une commande

livrée.

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

« (GMP

N_CSANIT

Piéces détachées

Marque, appareil, vue éclatée, piéce

Click & Collect
Villers-le-Bouillet

O o

‘ Q, Appareil, référence ou mot (ex. ec...

Y
|
|
|

J

& A ARISTON

751 appareil(s)

-'““'-'IE. cHAPPEE )

HEIZUNG

62 appareil(s)

elco®

2493 appareil(s)

1501 appareil(s)

y Bulex

804 appareil(s)

156 appareil(s)

®Vaillant

229 appareil(s)

1237 appareil(s)

Catalogue fabricant publié par MP-Gestion.
Prix et stock : seulement pour les piéces liées

E Q =4

Accueil Catalogue Recherche Panier

PIECES DETACHEES

Marqgue, appareil, piece.
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VOS REGLAGES

Q MON COMPTE

L'icbne en haut a droite.

Factures Peppol

Langue
des documents

Taille du texte
Mot de passe

Se déconnecter

APPAREIL PARTAGE

"HOJOXOXORO.

Déconnectez-vous apres usage.

< Mon compte

E-mail des devis : demo.tuto@mp-sanit.invalid

E-mail des factures :
demo.tuto@mp-sanit.invalid

Mes factures

Recevoir les factures par Peppol

uniquement ®
Factures par Peppol et par e-mail

Pas d'identifiant Peppol pour cette entreprise :

angue des documents

Frangais Nederlands ]

J

Trés grand j

Sécurité

49 Changer le mot de passe

2- Supprimer mon compte

[ Sedéconnecter

(® Aide - guide de I'application

Informations de I'application

ECRAN A TAILLE REELLE
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CLIENTS MP-PRO

Q PROMOTIONS

Vos promotions, a votre prix.

Client ESSAI-DEMO - Sanitaire Démo SRL

‘/\GMP Click & Collect @ ®

[ Choisir le retrait ’
\_OSANIT Promo d'automne
Connecté & MP-Gestion - données réelles

¢ En promo maintenant

valable jusqu'au 31/10/2026 - Encore 14 j 11 h

PURGEUR AUTOMATIQUE
22905765 - 36,75-€-26,13 € HT (-15 %)

SIPHON CONDENSA AVEC TUBE

VAILLANT ECOTEC PRO 0020184119
22181343 - 35,76-€-30,39 € HT (-15 %)

LB Livraisons
1 Aujourd’hui 2 A venir PURGEUR TMA-TEK/CLAS RB

Commandes en livraison non terminées. S1005600
22392213 - 44,67-€-37,96 € HT (-15 %)

[ Suivre ma livraison

ROBINET DE VIDANGE R-DIN
22917737 - 16,22-€8,68 € HT (-15 %)

E Aretirer

1 Prét & retirer 3 A venir
TUBE DE RACCORDEMENT, KIT

Commandes d retirer au magasin choisi. 22652058 - 32.69-€27,78 € HT (-15 %)
Mes retraits

Derniére commande
CC-264-0046 - 17/10/2026 - Enregistrée

€ = -

Accueil Catalogue Recherche

EN PROMO MAINTENANT LES ARTICLES

Sur I'accueil. Ancien prix barré, prix promo.
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CLIENTS MP-PRO

Q PROMOTIONS

Dans le catalogue

La promotion
et ses dates

Les produits
directement

® O

< Promotion
Promotion

Q Promo d’automne
du 17/10/2026 au 31/10/2026

5 produit(s)

Purgeur automatique
\//‘ Bvaillant

1 article(s)

Siphon de condensation
avec tube vaillant

¥Vaillant

1 article(s)

Purgeur dégazeur
$P Bulex

1 article(s)

Robinet de viandage r-
din
$F Bulex

1 article(s)

Tube de raccordement,
kit
®Vaillant

1 article(s)

ECRAN A TAILLE REELLE
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CA NE MARCHE PAS ?

Q DEPANNAGE RAPIDE

Dans la grande majorité des cas, une de ces vérifications regle le probleme en moins
d'une minute.

Situation A faire

Impossible de se connecter Vérifiez I'e-mail, le mot de passe et la connexion internet : ce sont ceux de
shop.mp-sanit.be. Utilisez Mot de passe oublié ? si nécessaire. Compte en
attente ? MP-Sanit doit le relier a votre numéro client.

Prix ou stock « indisponible L'application n'invente jamais une valeur : elle affiche « indisponible » quand
» MP-Sanit ne I'a pas fournie. Réessayez plus tard ou contactez le comptoir.

Article non trouvé Essayez le code exact (code MP-Sanit, EAN ou référence fournisseur), un
autre mot du libellé, ou scannez le code-barres.

Le code-barres n'est pas lu Nettoyez I'objectif, améliorez I'éclairage, évitez les reflets, rapprochez ou
éloignez le téléphone. Sinon, tapez la référence.

« Vérifier » est grisé Choisissez d'abord le magasin dans le panier. Le panier doit contenir au
moins un article.

Pas d’emplacement sous le L'article est dans une zone pas encore codifiée (fond du magasin, longueurs),
stock hors rayon ou sur commande. Demandez au comptoir.

Commande non envoyée Touchez d'abord Vérifier, contrélez la connexion, choisissez retrait ou
livraison (avec I'adresse), puis réessayez.

Commandes ou factures Actualisez I'écran et vérifiez que le compte connecté est celui de la société
absentes concernée. Une facture n'apparait qu'aprés son émission.
L'app semble figée Fermez et rouvrez I'application, vérifiez qu'une mise a jour est disponible,

puis reconnectez-vous.

ASSISTANCE

Si le probleme persiste, contactez MP-Sanit au 0495 11 53 89 ou par e-mail a contact@mp-
sanit.be en indiguant votre numeéro client, le modele du téléphone, la version de I'app (Mon
compte > Informations de I'application) et le message affiché.

° UNE SUGGESTION D'AMELIORATION ?

L'app évolue avec vos retours : une fonction qui mangue, un écran peu clair, une idée pour aller
plus vite au comptoir. Dites-le-nous, par e-mail ou directement au comptoir.
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POUR ALLER A L’ESSENTIEL

G SELON VOTRE PROFIL

Tout le monde n'utilise pas I'app de la méme facon. Voici, pour chaque profil, les

fonctions qui font gagner le plus de temps.

INSTALLATEUR -

CHANTIER

ARCHITECTE

BUREAU D’ETUDES -

GESTION -

ADMINISTRATION

@® Scan del'emballage pour ® Recherche par référence ® Commandes du terrain
recommander ce que vous fournisseur (section 4) suivies en temps réel
venez de poser (section 7) @ Fiche: photo, (section 1)

@ Stock et emplacement caractéristiques, ® Factures:échéance et
vérifiés avant de prendre la documents (section 5) solde restant (section 11)
T (ESSHENE S G E) ® Devis vérifié par MP- ® Référence chantier sur

@ Click & Collect pour repartir Gestion en quelques chaque commande
plus vite (section 9) minutes (section 8) (section 9)

@ Suividucamion et ® Prix masqués pour ® Factures par Peppol

consignes au chauffeur
(section 10)

Mes listes : vos kits de
chantier (section 12)

LEXIQUE

GH - Grace-Hollogne, comptoir rue de '’Aguesse
23C, 4460.

VB - Villers-le-Bouillet, comptoir rue le Marais 16B,
4530.

Code MP-Sanit - Numéro interne de l'article,
commun au catalogue, a I'étiquette de rayon et aux
factures.

Référence fournisseur - Référence du fabricant,
celle de 'emballage et des fiches techniques.

EAN - Code-barres du produit, le méme que celui
du fabricant.

Emplacement - Rayon, c6té, meétre, étage et logette
de l'article en magasin.
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présenter la sélection a un
maitre d'ouvrage (section 5)

(section 13)

Prix net - Votre prix personnalisé, hors TVA, tel qu'il
sera facturé.

Vérifier - Calcule les prix et la disponibilité du
panier et établit le devis. Obligatoire avant de
commander.

Click & Collect - Commande dans l'app, retrait au
comptoir choisi.

Envoyer au comptoir - Transmet votre liste a
I'équipe du magasin, qui la prépare.

Peppol - Réseau européen de facturation
électronique.
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NOUS CONTACTER

e DEUX COMPTOIRS A VOTRE SERVICE

Plus de 7.000 références en stock en chauffage, sanitaire, ventilation, climatisation,
électricité, installation et outillage, réservées aux professionnels de la province de Liege.

GH VB

GRACE-HOLLOGNE

Rue de I'Aguesse 23C
4460 Grace-Hollogne
0492 84 72 88 - 0499 84 19 03

VILLERS-LE-BOUILLET

Rue le Marais 16B

4530 Villers-le-Bouillet
0495 11 53 89

Ouverture : Lun-ven 07h30-17h30 - sam 08h00- Ouverture : Lun-ven 08h00-16h00

12h00

EN LIGNE

® Boutigque en ligne : shop.mp-sanit.be
® Site : www.mp-sanit.be

® E-mail : contact@mp-sanit.be

® Téléphone: 04951153 89

® Dans 'app : Nos magasins pour appeler ou lancer l'itinéraire (Google Maps, Waze)

VOS IDENTIFIANTS, PARTOUT

Un seul compte pour la boutique en ligne shop.mp-sanit.be et I'application mobile. Vos prix nets,
vos commandes et vos factures vous suivent sur tous vos appareils.

049511 53 89

(‘MP contact@mp-sanit.be

SANIT shop.mp-sanit.be

MP-Sanit SRL - Grossiste en chauffage, sanitaire, ventilation, climatisation, électricité, installation et outillage
Guide utilisateur de I'application mobile MP-Sanit One - version octobre 2026 - captures réalisées avec un compte de
démonstration : noms, commandes et montants sont fictifs.
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